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Capitulo 1 — Informagdes Iniciais

1 Informagdes Iniciais

1.1 Sobre as Instru¢cdes Operacionais do Equipamento

Esta instrucé@o operacional foi desenvolvida para ser utilizada como guia geral de utilizagdo do
monitor CeMoS DuokFill.

Individuos que estiverem envolvidos com qualquer processo associado ao referido
equipamento devem ter acesso a este documento e assimilar totalmente o contetdo dele.

A fim de buscar melhoria continua com o aprimoramento dos nossos produtos, este contetido
pode ser alterado sem prévio aviso e sem qualquer implicagdo legal para a NKL Produtos
Eletrénicos Ltda.

1.1.1  Simbologia Utilizada

Informacéo de destaque. Normalmente indica condicdes que podem
inviabilizar ou prejudicar o funcionamento de alguma funcéo do equipamento

Os digitos mm/aaaa sob este simbolo indicam respectivamente o més e ano
de fabricagdo do equipamento
mm/aaaa

CeMo$ DuoF# (2DD) - Cor

1.1.2 Documenta¢cdo Complementar

Diagrama_CeMoS_2DD_RXX

Diagrama de conexdes elétricas com
parametros de marcacao de entidade + Guia
de Instalacdo, entregue como anexo deste
manual.

Legenda

1.2 Dados do Fabricante

NKL Produtos Eletronicos Ltda. Vendas/Administragdo/Assisténcia Técnica:
Rua Alberto Knop n° 500 - 3° andar Tel.: + 55 47 3351-5805
88354-684 — Souza Cruz

Brusque — SC - Brasil www.nkl.com.br
CNPJ 04.920.239/0001-30 nkl@nkl.com.br

Responsavel Técnico: Fabio César Knihs CREA SC S1064916-7/D
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Capitulo 2 — Versdes

2 Versoes

O monitor CeMoS DuoFill estd disponivel em 3 versdes com diferentes funcionalidades,
conforme tabela a seguir:

OperagioNormal [l BRACO [ Operaso Normat
TANGUE

Sensor ALTO Mothado [l B Sensor ALTO Molhado

Sonsor ALTO/ALTO Molhado [l B Sensor ALTO/ALTO Mothado
. Sensor Danificado [} B Sensor Danificado
CeMoS DuoFill R e

Curto Circuito Fiagso [l B Curto Circuito Fiagio

Possui dois canais
Monitoramento de sensor dupla detecgéo

OVERFILL DETECTADO W B OVERFILL DETECTADO

Carrogamento o m Caregamento
Permissivo Permissivo

Opel

DUoFill -1 |

ALTO/ALTO Molhado [l MONITOR DE NIVEL DUPLO
\NAL

CeMoS DuoFill S1

Possui apenas um canal OVERFILL DETECTADO M8
Monitoramento de sensor dupla detecgéo Ui

Operagso Normai [l BRAGO [l Operagso Normal
TANGUE

Sensor Molhado [l B Sensor Mothado
Sensor Danificado [l B Sensor Danificado
C M S D F I | SS Sensor Desconectado [} [ Sensor Desconectado
eivio uorl Curto Circulto Fiagao [l B Gurto Circulto Flagso

Possui dois canais OVERFILL DETECTADO W B OVERFILL DETECTADO
Monitoramento de sensor simples o intedl ] - e

DuoFill - ss
MONITOR DE NIVEL SIMPLES

Para fins de simplificacdo, esse manual trata do modelo mais completo, o DuoFill de dois
canais com monitoramento de sensor de dupla detec¢&o. Considere que:
. O DuoFill S1 ndo possui as funcionalidades relacionadas ao canal 2 (direita),

® O DuoFill SS nédo possui as funcionalidades relacionadas ao sensor de dupla
deteccéo.
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Capitulo 3 — Descri¢do do Equipamento

3 Descricdo do Equipamento
3.1 Aplicagéo

O monitor CeMoS DuoFill é um dispositivo eletrdnico que viabiliza o uso dos sensores 6pticos
NKL de Dupla Detecgdo em aplicagdes onde se deseja identificar até 3 diferentes niveis em
um reservatorio de combustivel.

E capaz de gerenciar de forma simultanea até dois (2) sistemas de campo a partir de uma
Unica unidade do equipamento. Cada sistema de campo individual é formado por um (1)
sensor + uma (1) chave de validac@o que trabalham associados.

Os indicadores luminosos que informam o status de cada sistema individual estéo dispostos
em lados opostos do painel do monitor de forma a facilitar a identificacao.

Quando o0 monitor estd em
funcionamento, para cada um dos
niveis de liquido identificados pelo
sensor existe uma combinagéo de
saidas eletrénicas geradas,
permitindo  desta forma que
aplicacbes  externas possam
utilizar os status dos sensores para
automatizar parte de uma planta
controlada.

Figura 2

Associado a cada sensor individual existe um contato de validagdo da légica. Este contato
precisa estar fechado para que a saida eletrdnica do sistema individual seja capaz de
transmitir sinais. Se o contato de validagdo estiver aberto o status do sistema individual é
sempre ndo permissivo, ou seja, ambas as saidas estardo inativas.
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Capitulo 3 — Descri¢éo do Equipamento

Como exemplo de uso, é possivel utilizar o CeMoS DuoFill para controlar a vazédo de carga
um sistema de abastecimento.

Se o contato de validagédo estéa fechado:

Enguanto nenhum nivel for detectado — As duas saidas estédo ativas — A aplicacédo
externa poderia ativar um sistema de bombeamento com plena vazdo para
abastecimento...

Na detengédo do primeiro nivel — Apenas uma saida esté ativa — A aplicacdo externa
poderia atuar reduzindo a vazédo para evitar transbordo...

Ao segundo nivel o abastecimento — Nenhuma saida esta ativa — A aplicagdo externa
deveria cessar o abastecimento.

Se o contato de validagdo esta aberto:
Ambas as saidas do sistema individual estdo inativas, independente do status do
nivel de liquido detectado pelo sensor.

As entradas para conexdo de sensores do CeMoS DuoFill estdo preparadas
' para trabalhar associadas a sensores opticos da NKL. N&o existe garantia de

que outros modelos possam funcionar (ainda que possuam parametros
hd compativeis).

O estado dos sensores é monitorado constantemente, permitindo que qualquer mau
funcionamento de um destes periféricos seja imediatamente detectado.

Nas entradas para conexdo das chaves de validacdo podem ser instalados quaisquer
dispositivos capazes de fechar um contato elétrico de forma sdlida, tais como jumpers
metélicos, chaves mecanicas de duas posi¢cOes e reed switches. Ressalva Unica é o fato de
que os parametros de entidade marcados para a entrada (informados no diagrama de
conexdes elétricas) devem ser respeitados.

3.2 Tabela Verdade (para cada sistema individual)

Sensor Saida

Chave o

Nivel 1 Nivel 2 Permissivo Vazéo
Fechada Seco Seco Ligada Ligada
Fechada Molhado Seco Ligada Desligada
Fechada Molhado Molhado Desligada Desligada
Fechada Seco Molhado Desligada Desligada
Aberta X X Desligada Desligada

+

As saidas do monitor CeMos DuoFill sdo
do tipo “NPN”, ou seja, sdo capazes de
entregar a carga um sinal légico de 0V
(gnd) quando estdo ativadas. Quando
inativa a saida estd em estado de alta
impedancia.

saida NPN

|
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Capitulo 3 — Descri¢éo do Equipamento

3.3 Visao Geral do Hardware

3.3.1 Tabela de Parametros Técnicos

Circuito Tipo Caracteristicas de Seguranga
. < Fonte externa DC 16-24V 400mA
Alimentacéo = .
(ndo fornecida)
Controle Sinais de saida isolados por relés A .
Consultar:
Auxiliar Contatos simples intrinsicamente Diagrama_CeMoS_2DD_RXX
Seguros.
Sensores Circuitos intrinsicamente seguros

3.3.2 Informativo sobre Seguranca Intrinseca

A seguranga Intrinseca é um dos tipos de protecéo para instalagéo de equipamentos elétricos

em atmosferas potencialmente explosivas, cujo principio basico de funcionamento baseia-se

na manipulagdo e armazenagem de baixa energia, de forma que o circuito instalado na area
classificada nédo tenha capacidade de provocar igni¢do (por efeito térmico ou produgdo de

centelha elétrica). A viabilizacdo de uma instalagdo intrinsecamente segura requer a

utilizag&o de dois tipos de equipamentos:

— O Equipamento Intrinsecamente Seguro: O instrumento instalado no campo, normalmente
utilizado para monitorar uma grandeza ou executar determinada agdo. Os sensores
6pticos da NKL se encaixam nesta designacao.

— O Equipamento Intrinsecamente Seguro Associado: Instalado fora da area classificada e
com fungdo basica de limitar a energia elétrica entregue ao instrumento de campo. — O
CeMoS DuoFill possui esta designacao. Ele funciona como fonte segura para alimentagao
dos sensores de campo, além de obviamente interpretar os status destes sensores.

Falhas na instalagéo elétrica de uma planta exposta a atmosfera potencialmente explosiva

podem significar risco de morte e dano severo a patrimfnio. Para garantir que os riscos de

sinistro sejam minimizados ao limite, todos os equipamentos desenvolvidos para uso em area
classificada (ou suporte a estes) sdo compulsoriamente avaliados por laboratérios
credenciados, que verificam se normas técnicas e legislacéo aplicavel estdo sendo atendidas.

Os Organismos de Certificagdo de Produto (OCPs), homologados pelo INMETRO, sédo

responsaveis por certificar um produto. Para isto, baseiam-se na avaliagdo laboratorial (do

produto) e na forma de como o fabricante controla a fabricagéo deste.

O certificado de conformidade técnica do CeMoS pode ser obtido em formato eletrénico

através de qualquer canal mencionado no item 1.2 deste documento

3.3.3 Construcédo do Gabinete

O gabinete do CeMoS DuofFill é construido em aluminio fundido e formado por duas partes:

— A parte inferior, que normalmente é fixada a um painel ou parede, possui em suas laterais
furos roscados. Cabos que fazem as conexdes entre o médulo eletrdnico do CeMoS e
elementos externos sdo introduzidos ao interior do gabinete através destas aberturas.
(Furos néo utilizados precisam ser cobertos).

— E a parte frontal, que contém o painel de interface de uso e é removivel, permitindo
acesso ao interior do equipamento.

Quando devidamente fechado e equipado com tampdes (bujdes) e/ou prensa cabos em

quantidade suficiente, o grau de protecdo do gabinete contra intrusdo acidental de poeira e

agua atinge o nivel IP54.
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Capitulo 3 — Descrigcdo do Equipamento

3.3.3.1 Dimens®8es Externas

Peso Aprox

Figura 3

Use as dimensées indicadas da figura abaixo para providenciar as furages na estrutura onde
0 monitor ficara instalado.

@6,5mm 4x

127

(]
Y =" A figura NAO esta
PJFUPNE{{’U em escala. Ndo a
’ utilize como gabarito
para transferéncia
direta de posicOes
de furagéo.

183mm

Figura 4
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Capitulo 3 — Descri¢do do Equipamento

3.34 Painel de Indicadores

O painel de indicadores do CeMoS DuoFill apresenta simultaneamente o status dos dois
sensores monitorados.
Como o uso pretendido do equipamento estara na maioria das vezes associado a tanques de
combustivel, cada um dos sistemas individuais (lados) esta referenciado como “Tanque” ou
ainda “Braco” de carga.

Este lado monitora os eventos
associados ao sistema 1.

O status do sensor instalado aos
conectores internos “TANQUE-1"

influenciam estas indicacdes. N
1 Da(u(]

A
BRACO |l operagio Normal
TANQUE

Operagdo Normal
Sensor ALTO Molhado . Sensor ALTO Molhado
Sensor ALTO/ALTO Molhado . Sensor ALTO/ALTO Molhado
Sensor Danificado . Sensor Danificado
Sensor Desconectado . Sensor Desconectado

Curto Circuito Fiagao

B curto Circuito Fiagao

OVERFILL DETECTADO 1B @ OVERFILL DETECTADO

Carregamento Carregamento
Permissivo Permissivo

Figura 5
Este lado monitora os eventos
associados ao sistema 2.
O status do sensor instalado aos
conectores internos “TANQUE-2”
influenciam estas indicacoes.

Se em uma planta existe mais de uma unidade do CeMoS DuoFill e se todos eles forem
instalados lado a lado em um mesmo painel ou parede, a identificagdo de cada sistema
monitorado pode ser dificil.

Por isso, dois caracteres de 8 segmentos foram posicionados
sobre cada um dos lados do painel de indicadores.

Utilize uma caneta marcadora preta para “esconder” segmentos e
formar uma combinag¢é@o que associe um lado do painel a uma
posicéo de planta. Figura 6
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3.34.1

Capitulo 3 — Descrigcdo do Equipamento

Descri¢do das Indicagdes Luminosas

Indicador

Status

Descricao

Operacao Normal

ACESO

Existe um sensor o6ptico de dupla deteccdo

= plenamente funcional instalado aos conectores

“Sensor-DD” e o sensor est4 completamente livre
de contato com liquido.

Sensor ALTO Molhado

ACESO

O primeiro nivel (inferior) do sensor éptico de
dupla detecgao instalado aos conectores “Sensor-
DD” esta em contato com liquido.

Sensor ALTO/ALTO Molhado ACESO

Os dois niveis do sensor optico de dupla
deteccé@o instalado aos conectores “Sensor-DD”
estdo em contato com liguido.

Sensor Danificado

ACESO

O status do sensor instalado aos conectores
“Sensor-DD” ndo é reconhecido. E provavel que
ele ndo esteja funcionando corretamente.

Sensor Desconectado

ACESO

Nao foi identificada a presenca de um sensor
instalado aos conectores “Sensor-DD”

Curto Circuito Fiagao

ACESO

E provavel que exista um curto circuito entre os
dois terminais do conector “Sensor-DD” (pode
inclusive ser causado por um sensor danificado).

OVERFILL DETECTADO

ACESO

Os dois niveis do sensor 6ptico de dupla
detecgdo instalado aos conectores “Sensor-DD”
estdo em contato com liguido.

Carregamento Permissivo

ACESO

S NN EE I N N

A chave de validagédo do sistema individual esta
fechada e; o sistema se encontra em estado de
“Operagdo Normal” ou “Sensor ALTO Molhado”.

3.3.5

Interior do Gabinete

Quando a parte frontal do gabinete ndo esta instalada é possivel acessar inteiramente o
interior do CeMoS DuoFill, onde esté fixado a modulo eletrénico resinado.

DC [Exia]
o2V | TANQUE
1 i < o
SO T 12
2 Sen. Alto/Alto A
2 3 Molhado.
Sensor
o Danificado !
4 Sensor | 10 .
= esconactadol As conexdes elétricas com e
i 9 0Ss sensores e controladores
Um =250V | o= =8| |externos sdo realizadas
o 5 diretamente no modulo
OVERFILL ‘ & ~ 7
L NKL EErn eletrdnico, através de bornes
o o com parafuso ou do tipo
EQUIPOTENGIAL DA “push-in” (engate rapido).
@ INSTALAGAO GOM IMPEDANCIA POWER
INFERIOR A 1 OHM. ON
celoce
O ATERRAMENTO:
6 < 2 x Condutores de [i}
(0] 1,5 mm2
7 8

Figura 7
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Capitulo 3 — Descrigcdo do Equipamento

3.351 Mapa de Conexdes

A tabela a seguir identifica as fungBes dos conectores do mddulo eletrénico resinado,
associando-os as posigées numeradas na figura 7.

N°  Grupo Tipo Contatos - Fungéo

N

=)

\

N

(+24 / OV) Fonte de corrente continua

@ Conexd@o ponto de equipotencializagéo
Alimentacéo Elétrica da planta
POWER ON - Chave Liga/Desliga
(ligado quando contatos em curto)
@ Sensor Sensor DD Dupla detecgéo de nivel de liquido
@ Cp ntato Chave Chave de Validacédo
solido
@ Tanque 1 <Saida 0V quando em “Operagdo Normal” ou
OUT-1 Permissivo  “Sensor ALTO Molhado”
I Controlador
< Saida p x »
@ OUT-1 Vazdo 0V quando em “Operac¢ao Normal
@ Sensor Sensor DD Dupla detecgéo de nivel de liquido
Contato A
10 solido Chave Chave de Validagao
(@) Tanque 2 &Saida 0V quando em “Operacdo Normal” ou
7 OUT-2 Permissivo  “Sensor ALTO Molhado”
— Controlador <saida
i p x »
@ OUT-2 Vazdo 0V quando em “Operagdo Normal

Auxiliar
(ativado quando
contatos em curto)

Tanque 2 OFF

O status do sensor instalado em
“TANQUE-2 Sensor DD’ deixa de ser
monitorado.

IndicagBes relacionadas a ele ndo sé&o
mais geradas. Ambas as saidas do
tanque 2 estédo inativas

3.4

Lista de Partes Compativeis

Os seguintes acessorios para uso associado ao CeMoS DuoFill estdo disponiveis para

aquisicéo junto a NKL:

Cadigo Descrigdo Fungédo no CeMoS DuofFill
01.031.025 Bujdo rebaixo EXe IIC — % NPT Aluminio Fechamento de furo
01.031.030 Prensa cabo Exe IIC — A2 — % NPT - Aluminio
p/ cabos de 5 a 8,5mm
Prensa cabo Exe IIC — A2 — % NPT - Aluminio Fechamento de furo do
—he—72 - abinete com passagem
01.031.035 p/ cabos de 8 a 11,5mm ;g)ara cabo P g
Prensa cabo Ex e IIC — C — % NPT - Aluminio
01.031.040 p/ cabos de 8,4 a 13,2mm
01.031.055 Chave L/D manual ¥2 NPT Liga/Desliga

MN_CeMoS_2DD_R02
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Capitulo 4 — Instalagdo

4 Instalacao

A\

4.1

O processo de instalagdo do CeMoS DuoFill deve ser realizado apenas se, além
deste manual, o Diagrama de conexdes elétricas com parametros de marcacao de
entidade também estiver disponivel.

Tal diagrama deve ter sido entregue junto deste documento.

Caso néo esteja disponivel, contate a NKL através de qualquer canal mencionado
no item 1.2 deste e solicite uma c6pia em formato eletronico.

Sequénciaindicada para a instalacao do CeMoS DuoFill

Fixe o gabinete do CeMoS DuoFill em painel, parede ou estrutura onde se planeja
que ele permanega definitivamente. Utilize os meios mais indicados de acordo com
a construgdo da estrutura;

O painel frontal deve ser mantido perpendicular ao solo.
Somente assim a protecdo contra intempéries pode ser
garantida.

Figura 8

Fixe os sensores nas posi¢goes de uso pretendido. Providencie que o cabeamento
deles seja de dimenséo suficiente para alcancar o CeMoS DuokFill;

Remova os seis (6) parafusos sextavados que fixam a parte frontal do gabinete do

CeMoS DuoFill a parte posterior. Reserve-0s;

Planeje a disposicao dos fios/cabos e chaves que precisardo ser conectados ao

maodulo eletronico...
e ) e baseado nisso, providencie a

= instalagcdo dos tampdes e prensa

cabos aos furos do gabinete;

Para aperto destes elementos, utilize

a recomendacao dos fabricantes. Na

indisponibilidade de tal informacéo,

utilize torque de 8.5 N/m.

o i:{gurag

Instale a chave L/D (se optar por fazer uso dela).
Faca as conexdes elétricas dessa chave ao
contato POWER ON nos bornes push-in do
madulo eletrdnico;

Detalhes de todas as conexdes
elétricas estdo disponiveis no
Diagrama de conexdes elétricas
com parametros de marcacdo de

entidade

Figura 10
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Capitulo 4 — Instalagdo

5  Se ndo quiser fazer uso do monitoramento do segundo
sensor, instale um “jumper’” para curto-circuitar 0s
bornes push-in dos contatos “Tanque 2 OFF” no médulo
eletrénico;

Figura 11

6 Faca a conexdo elétrica do ponto de
equipotencializagdo da planta ao respectivo
borne parafusado ATERRAMENTO no
madulo eletrdnico do CeMoS DuoFill;

Figura 12

Faca as conexbes dos cabos dos
sensores e das chaves as suas

,\ respectivas posicdes nos bornes push-in
’ SENSORES do modulo eletrénico do
CeMoS DuokFill;
N\ P
N\

Figura 13

8 Conecte aos bornes parafusados OUT-1 e
OUT2 os cabos oriundos de eventual sistema
externo de controle;

Figurald S o %

9  Certificando-se que a fonte DC designada a
alimentar o CeMoS DuoFill estd DESLIGADA,
conecte seus cabos aos bornes parafusados
+24 e 0V no moédulo resinado;
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Capitulo 4 — Instalagdo

10 Se optar por fazer qualquer teste de ativagéo com o sistema enquanto o gabinete
do CeMoS DuofFill estiver aberto, considere que tal teste NAO pode ser realizado
na presenca de atmosfera potencialmente explosiva;

O CeMoS DuoFill s6 inicia quando os contatos POWER ON do mdédulo resinado
! estéo fechados.

11 Aperte todos os terminadores dos prensa cabos eliminando desta forma qualquer
folga em relacdo aos fios que adentram o gabinete do CeMoS DuoFill. Utilize a
recomendacéo de aperto dos fabricantes. Na indisponibilidade de tal informagao,
utilize torque de 8.5 N/m.

12 Instale a parte frontal do gabinete do CeMoS DuoFill. Ao finalizar esta etapa o

sistema pode ser energizado em qualquer ambiente compativel com as marcacdes
do equipamento.
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Capitulo 5 — Manutencéo

5 Manutencao

Ajustes, modificagbes ou reparos no Monitor CeMoS DuoFill devem ser executados apenas
por pessoal treinado pela fabrica. A NKL e seus distribuidores ndo se responsabilizam por
quaisquer imprevistos se esta recomendagao nao for observada.

Caso o equipamento apresente qualquer problema técnico, coberto ou néo pela garantia, a
NKL pode ser contatada diretamente via qualquer canal citado no Item 1.2 deste manual.
Também é possivel o contato com o revendedor do produto, que poderd encaminhar o
equipamento a fabrica caso necesséario.

5.1 Limpeza
A limpeza do equipamento pode ser feita com a utilizagdo de agua e sab&o neutro. NAO
UTILIZE JATOS PRESSURIZADOS diretamente sobre o equipamento.

Recomenda-se que o equipamento seja desconectado da alimentagdo no momento da
limpeza.

— Utilize SOMENTE panos Umidos para limpeza. O atrito de pano seco com as
partes plasticas do equipamento pode acarretar no risco de descarga
eletrostatica.

— Risco potencial da geragdo de faiscas por impactos ou atrito das partes
metdlicas.
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Capitulo 5 — Manutencéo

5.2 Falhas de Funcionamento (Troubleshooting)

FALHA

POSSIVEL CAUSA

PROVAVEL SOLUCAO

Mesmo conectado a fonte de
alimentacao o equipamento
aparentemente nao liga

Os contatos POWER ON no
modulo resinado nao estédo
fechados.

Instale uma chave ON/OFF
entre os contados POWER ON.
Manobre a chave para a
posicéo fechada.

Utilize um jumper para por em
curto circuito os contatos
POWER ON

Todos os indicadores do
painel piscam de forma
simultanea em uma
frequéncia aproximada de
1Hz

A fonte de alimentacdo nédo
possui tenséo de saida
compativel com o
funcionamento do CeMoS
DuofFill.

Verifique se a fonte de
alimentacdo possui saida néo
inferior a 16V em corrente
continua

N&o é possivel atingir o
estado “Operacéo Normal”.
Os indicadores luminosos
gue atestam esta situacao
n&o acendem.

Falha em qualquer um dos
sensores

Avalie as indicacdes do painel e
realize intervencdes de acordo
com a situagao.

O problema pode ter sido
causado por uma mera
desconexao (ou conexao mal
feita), ou em caso mais graves
uma substituicdo de sensor
pode ser necessaria.

Os sensores podem de fato
estar em contato com liquido.
Mesmo que eles nédo estejam
mergulhados, avalie se ndo
existe nenhum residuo de
liquido sobre as janelas de
deteccao. Isso pode
acontecer se 0 sensor néo
estiver sendo mantido na
posicéo vertical.

Garanta que 0 sensor esteja
livre de contato com liquido.

O hardware do controlador
externo conectado ao
CeMoS DuoFill ndo identifica
sinal proveniente das saidas
“OUT-1" ou “OUT-2"

O circuito de acoplamento foi
construido de forma errénea.

As saidas do CeMoS DuofFill
entregam um sinal de 0V (GND)
para acionamento de relés.
Adeque os circuitos conforme o
Diagrama de Conexdes
Elétricas fornecido em anexo a
este documento.
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6 — Garantia

6 Garantia

Lote/Série n°.

A NKL assegura a garantia do equipamento pelo prazo legal de 3 meses a partir da data de
compra. Esta garantia cobre defeitos oriundos de falha de fabricagdo, desde que o problema
constatado tenha se manifestado sob as condigdes normais de uso do equipamento.

Adicionalmente a garantia legal, uma GARANTIA ADICIONAL de 3 meses a partir do fim do
prazo legal é oferecida, cobrindo exatamente os mesmos defeitos.

Garantia Legal + Garantia Adicional = 6 meses.

Caso 0 equipamento apresente qualquer problema técnico, a NKL pode ser contatada
diretamente via qualquer canal citado no item 1.2 deste manual. Também é possivel o contato
com o revendedor do produto, que poderd encaminhar o equipamento a fabrica caso
necessario.

A reposicao gratuita de pecas e componentes defeituosos, assegurada pela garantia, devera
ser feita exclusivamente em nossos escritérios.

Qualquer problema ou dano causado ao equipamento decorrente de sua utilizagcdo
inadequada isenta automaticamente as responsabilidades de manuteng¢do de garantia da
NKL. O equipamento ndo podera apresentar sinais de violagdo ou consertado por pessoa hdo
autorizada pelo fabricante.

N&o estéo cobertos pela garantia:

— Danos a parte externa do gabinete por decorréncia de mau trato;

— Danos decorrentes as falhas de instalagdo causadas pelo ndo seguimento das
recomendagdes citadas nesse documento;

Despesas com transporte adicional séo de responsabilidade do cliente.

Revendedor

Data da Compra Nota Fiscal
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